Regulamin Gabinetu FizjoStrefa Jolanta Mikulska

1. Podstawowe czynnosci Gabinetu FizjoStrefa

Gabinet FizjoStrefa zostal utworzony na podstawie dziatalnosci gospodarczej FizjoStrefa z siedziba
w Gliwicach przy ulicy Koztowskiej 15B. Celem Gabinetu FizjoStrefa, jest ocena rozwoju
motorycznego pacjenta, ustalenie planu terapeutycznego oraz prowadzenie fizjoterapii w oparciu
o certyfikowane metody neurorozwojowe, a takze edukacja rodzicow/opiekundéw dziecka w
zakresie wykonywania ¢wiczen w warunkach domowych, edukacja w zakresie pielggnacji
niemowlat oraz dziatalno$¢ wspomagajaca edukacje.

2. Zasady dzialania Gabinetu FizjoStrefa

- Pacjent (w przypadku osoby niepetnoletniej opiekunowie dziecka), podczas pierwszorazowej
wizyty fizjoterapeutycznej w Gabinecie Fizjostrefa zobligowani sa do udzielenia informacji,
o stanie zdrowia pacjenta zgodnie z aktualng sytuacjg oraz dostarczy¢ dokumentacj¢ medyczng
pacjenta.

- Swiadczenia fizjoterapeutyczne udzielane sa wylacznie po otrzymaniu zgody od pacjenta, gdzie
pacjent lub w przypadku osoby niepetnoletniej rodzic/ opiekun pacjenta deklaruje zdolno$¢
fizyczng 1 zdrowotng do korzystania z tego typu $wiadczen zdrowotnych. Udzielona zgoda pacjenta
na wykonanie zabiegdw fizjoterapeutycznych w Gabinecie FizjoStrefa potwierdza przyjecie przez
niego pelnej odpowiedzialno$ci za stan swojego zdrowia i1 przeprowadzone zabiegi oraz ich
wszelkie konsekwencje.

- Wykonywanie $wiadczen fizjoterapeutycznych w  Gabinecie FizjoStrefa nastgpuje
z uwzglednieniem skierowania od lekarza specjalisty i/ lub w oparciu o diagnozg fizjoterapeutyczna
w Gabinecie FizjoStrefa oraz posiadang dokumentacje medyczng. Jezeli stan zdrowia, ogdlne zle
samopoczucie psychofizyczne pacjenta nie pozwala na wykonanie §wiadczen fizjoterapeutycznych,
to prowadzacy fizjoterapeuta moze odmoéwi¢ udzielenia $wiadczenia fizjoterapeutycznego.
Fizjoterapeuta ma obowiazek od pacjenta przedstawiania dodatkowych wynikéw badan, jezeli
sa one istotne dla prowadzenia fizjoterapii. Jezeli pacjent posiada skierowanie od lekarza
specjalisty, wowczas w procesie terapeutycznym jest ono uwzglednione w zakresie rodzaju terapii
1 czgstotliwosci, dalsza kwalifikacja do $wiadczen fizjoterapeutycznych w Gabinecie FizjoStrefa
ma miejsce na podstawie diagnozy fizjoterapeutycznej, analizy dokumentacji medycznej pacjenta
przez fizjoterapeutg. Na skutek prowadzonego procesu oceny rozwoju motorycznego pacjenta
fizjoterapeuta moze dokona¢ w zakresie programu terapeutycznego, w tym zleconego przez lekarza
jezeli uzna to za istotne w zakresie zdrowia pacjenta, o kazdych zmianach pacjent jest informowany
na biezaco.



- Opflata ustalana jest wedlug obowigzujacego cennika w zalezno$ci od rodzaju wykonanego
$wiadczenia 1 dokonywana jest gotowka, blikiem bezposrednio po terapii lub przelewem przed
wizyta fizjoterapeutyczng.

- Odwotanie terapii moze nastapi¢ najp6zniej do godziny 15:00 dnia poprzedzajacego wizyte
terapeutyczng.

- Spdznienie na dang godzing terapii, skutkuje wykonaniem $§wiadczenia jedynie w zakresie
czasowym wczesniej ustalonym, nie ma mozliwosci wydtuzenia terapii.

- Brak odwotania wizyty do godziny 15:00 dnia poprzedzajacego wizyte, skutkuje zobowigzaniem
zaplaty za uméwiong wizyte fizjoterapeutyczng.

- Wydanie dokumentacji pacjenta w tym opinii fizjoterapeutycznej lub zaswiadczenia
fizjoterapeutycznego nastepuje na wczesniej umowionej wizycie fizjoterapeutycznej

oraz doliczana jest dodatkowa optata za wydanie wyzej wymienionej opinii. Fizjoterapeuta ma
obowigzek wyda¢ opini¢ lub zaswiadczenie do 14 dni od pozyskania wniosku o wydanie
dokumentacji.

3. Ochrona danych osobowych (RODQO) w Gabinecie FizjoStrefa

Kazdy pacjent ( w przypadku osoby niepetnoletniej rodzic/opiekun dziecka) przed wykonaniem
rejestracji 1 udzielania $wiadczen fizjoterapeutycznych w Gabinecie Fizjosterafa zobligowany jest
do zapoznania si¢ z Klauzulag Obowigzku Informacyjnego oraz udzielenie zgody na przetwarzanie
danych osobowych w celach wykonywania $wiadczen fizjoterapeutycznych.

Administratorem Twoich danych osobowych przetwarzanych w celu objecia Ci¢ §wiadczong opieka
zdrowotng jest Gabinet FizjoStrefa z siedzibg w Gliwicach przy ul. Kozlowskiej 15B,
dalej: ,,Administrator”” w rozumieniu art. 4 ust. 7 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE, dalej: ,,RODO. Jesli chcesz skontaktowac si¢ z nami w sprawach
zwigzanych z przetwarzaniem Twoich danych osobowych mozesz to zrobi¢ za posrednictwem
adresu korespondencyjnego lub pod adresem e-mail: mikulskafizjoterapia@gmail.com (oraz jesli
ma to zastosowanie wskazujemy dane kontaktowe do powotanego Inspektora Ochrony Danych).
Dane osobowe pacjenta ( w przypadku osoby niepetnoletniej réwniez dane rodzica opiekuna
pacjenta) przetwarzane sg w celu objecia Ciebie opiekg zdrowotng w ramach wykonywanego przez
fizjoterapeutg Swiadczenia. Twoje dane osobowe przetwarzane s3 w nastepujagcym zakresie: imiona,
nazwisko, pte¢, data urodzenia, numer PESEL (w przypadku jego braku rodzaj i numer dokumentu
potwierdzajacego tozsamos$€), adres zamieszkania, w przypadku osoby maloletniej rowniez dane
opiekuna prawnego oraz dane o stanie Twojego zdrowia oraz udzielonych Ci §wiadczeniach.
Mozemy przetwarza¢ réwniez w celach kontaktowych Two¢j adres e-mail oraz numer telefonu
jednakze podanie tych danych nie jest dla Ciebie obligatoryjne. Prowadzimy dla Ciebie
dokumentacj¢ medyczng, ktora zawiera wszystkie informacje dotyczace Twojego stanu zdrowia

oraz $wiadczen. Jest to niezbedne dla postawienia diagnozy i poprowadzenia w sposob wilasciwy
Twojego procesu leczenia. Twoje dane osobowe przetwarzane sg przez Administratora w oparciu o:
e art. 6 ust. 1 lit. b1 c oraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zw. z art. 25 pkt 1 ustawy o prawach pacjenta
oraz § 10 ust. 1 pkt 2

Rozporzadzenia MZ w ramach wiasciwej rejestracji i udzielania $wiadczen zdrowotnych; « art. 9
ust. 2 lit. h RODO w zw. z art. 24 ust. 1 ustawy o prawach pacjenta oraz Rozporzadzenia MZ
w ramach prowadzenia Twojej dokumentacji medycznej; * art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO, jako tzw.


mailto:mikulskafizjoterapia@gmail.com

prawnie uzasadniony interes administratora, jakim jest kontakt w sprawie przypomnienia o wizycie,
jej przelozeniu oraz informacji o wynikach prowadzonej konsultacji. * art. 6 ust. 1 lit. b, c i f RODO
oraz w zw. z ustawg z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowos$ci mamy prawo przetwarza¢ Twoje
dane réwniez w celu dochodzenia ewentualnych roszczen z uwagi na prowadzong dziatalno$¢ lub
obrony przed nimi a takze w celach podatkowych. Odbiorca Twoich danych moga by¢ podmioty
z ktérymi wspotpracuje fizjoterapeuta (tj. inne podmioty medyczne), dostawcy zewnetrznych ushug
takich jak serwisowanie lub licencjonowanie oprogramowania np. aplikacja Finezjo przeznaczona
do prowadzenia elektronicznej wewnetrznej dokumentacji medycznej. Dane w zakresie stanu
zdrowia 1 udzielonych pacjentowi $wiadczen sa udostepniane takze w ramach raportowania
wynikajacego z przepisOw ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie
zdrowia do Centrum e-Zdrowia z siedzibg w Warszawie przy ul. Stanistawa Dubois 5a do platformy
P1.

4. Udzielanie Swiadczen w ramach dzialalnosci fizjoterapeutycznej,
w Gabinecie FizjoStrefa

Udzielanie $wiadczen fizjoterapeutycznych w  Gabinecie FizjoStrefa nastepuje
po wczesniejszej rejestracji telefonicznej. Godziny otwarcia gabinetu planowane sa indywidualnie
w dniach: poniedziatek, §roda, czwartek, piatek, sobota. W ramach dziatalnos$ci fizjoterapeutyczne;j
swiadczenia udzielane sg stacjonarnie pod adresem Gliwice, ul. Koztowska 15B oraz w miejscu
wezwania po wczesniejszym ustaleniu kosztu wizyty. Zarowno $wiadczenia udziale stacjonarnie
oraz w miejscu wezwania podlegaja regulaminowi Gabinetu FizjoStrefa.

5. Prawa i obowiazki osob objetych Swiadczeniami fizjoterapeutycznymi,
w Gabinecie FizjoStrefa

Pacjent objety terapig w Gabinecie FizjoStrefa ma prowo do:

- pozyskania §wiadczen medycznych wykonywanych przez wykwalifikowany personel w oparciu
o certyfikowane metody fizjoterapeutyczne.

- petlnej informacji o wlasnym, aktualnym stanie zdrowia, informacji na temat proponowanych
metod fizjoterapeutycznych

Pacjenta objety terapia w Gabinecie FizjoStrefa zobowigzany jest do:

- zapoznania si¢ z regulaminem Gabinetu FizjoStrefa z siedzibg w Gliwicach,

- podpisania zgody przed udzieleniem $wiadczen fizjoterapeutycznych na wykonywanie ushug
z zakresu fizjoterapii oraz zgody na przetwarzanie danych osobowych niezbgdnych do §wiadczenia
ustug fizjoterapeutycznych,

- przedstawienia niezbednej dokumentacji medycznej 1 udzielania informacji

o aktualnym stanie zdrowia,

- przestrzegania zalecen prowadzacego fizjoterapeuty oraz przekazywania informacji,
o przeciwwskazaniach do wykonania §wiadczen fizjoterapeutycznych.

Regulamin obowigzuje od dnia 11.04.2025



